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elektroenergijas galalietotajiem par
domstarpibu izSkirSanas Iidzekliem

Informativais materials sagatavots, saskand ar Sabiedrisko pakalpojumu
regulésanas komisijas (turpmak — SPRK) 2012. gada 08. februara SPRK
lémuma Nr. 1/2 ,,Noteikumi par informdciju elektroenergijas
galalietotajiem” 8. punkta noteikumiem

VAS ,Starptautiska lidosta ,,Riga™” (turpmak — Lidosta) informé&, ka tas elektroenergijas
galalietotajiem (turpmak — Galalietotaji) ir pieejami sekojosi domstarpibu izskirSanas Iidzekli:

1.

Gadijuma, ja Galalietotajam ir pretenzijas pret Lidostas ka elektroenergijas tirgotaja
darbibam, Galalietotajam ir tiesibas vérsties Lidosta ar rakstveida iesniegumu, kura
tiek noraditi argumentéti pretenzijas iemesli. Lidosta izskata un izvert€ iesniegumu
pec iesp€jas 1saka termina, kas tomer neparsniedz normativajos aktos noteiktos
maksimalos terminus, un sniedz argument&tu atbildi. Izskatot Galalietotaja
iesniegumu, Lidosta vadas p&c elektroenergijas tirdzniecibas liguma, kas noslégts
starp Lidostu un Galalietotaju, nosacijumiem un saistoSo normativo aktu prasibam.

Neierobezojot Galalietotdja tiesibas stridus gadijuma vérsties tiesa Civilprocesa
likuma (http://www.likumi.lv/doc.php ?2id=50500) noteiktaja kartiba, gadijuma, ja
Galalietotdju neapmierina Lidostas atbilde wuz Galalietotaja iesniegumu,
Galalietotajam, saskana ar likuma ,,Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem™ VII
nodalas ,,Stridu izskatiSana” (http://www.likumi.lv/doc.php ?id=12483) nosacijumiem,
ir iespgjas versties ar iesniegumu SPRK, liidzot izskatit stridu arpustiesas kartiba.
SPRK Iémums ir parsiidzams normativajos aktos noteiktaja kartiba.
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