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1. Visparigie noteikumi

1.1. Sis Privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai (turpmak testa - Datu subjekts)
informaciju par to kadam noliikam VAS “Starptautiska Lidosta “Riga™ (turpmak teksta
- Lidosta) iegiist personas datus, par datu apjomiem un datu apstrades terminiem, par
datu aizsardzibu, ka arT informét datu subjektu par ta tiestbam un pienakumiem.

1.2. Apstradajot personas datus Lidosta ievéro Latvijas Republikas speka esoSos normativos
aktus, ka arT Eiropas Parlamenta un Padomes regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak — Regula) un citiem
piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu apstrades joma.

1.3.Lidostas Privatuma politika attiecas uz ikvienu Datu subjektu, kas nav Lidostas
darbinieks, un kuru personu datus apstrada Lidosta un ta ir attiecinama uz datu apstradi
neatkarigi no ta, kada forma Datu subjekts ir sniedzis personas datus: Lidostas majaslapa,
papira formata vai telefoniski.

1.4.Lidostas Privatuma politika neattiecas uz citu komersantu veiktajiem datu apstrades
pasakumiem, sniedzot savus pakalpojumus izmantojot Lidostas infrastruktiru
(pieméram, Lidostas apakSnomnieki, veikali, &dinasanas, lidlauka pakalpojumu, auto
nomas, transporta pakalpojumi un citu pakalpojuma sniedzgji). Sados gadijumos aicinam
iepazities ar attiecigd komersanta sniegtajiem personas datu apstrades mérkiem un datu
apstrades tiesisko pamatu.

2. Parzinis un kontaktinformacija

9999

2.1.Personas datu apstrades parzinis ir VAS “Starptautiska Lidosta “Riga™”, vienotas
registracijas Nr. 40003028055, juridiska adrese Marupes nov., Lidosta "Riga",
"Lidosta "Riga" 10/1", LV-1053, talrunis +37167207135, e-pasts: office@riga-
airport.com, www.riga-airport.com.

2.2.Par jautajumiem vai neskaidribam saistiba ar So Privatuma politiku vai Personas datu
apstradi, ligums iesnieguma forma siitit uz e-pastu: DPO@riga-airport.com vai personigi
verSoties Lidostas juridiskaja adrese.

3. Personas datu apstrades mérkis

3.1.Lidosta apstrada personas datus $adiem mérkiem:

3.1.1. Civilas aviacijas droSibas nodrosinasanai.

3.1.2. Komercdarbibas veikSanai un pakalpojumu sniegSanai, tai skaita, bet ne tikai:
Nodros$inat Datu subjekta identific€Sanu;

Pakalpojumu liguma noslégsanai un izpildei;

Pakalpojumu finanSu dokumentu sagatavosanai;

Pakalpojumu reklaméSanai un izplatiSanai;

Datu subjekta iesniegumu izskatiSanai un apstradei;
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v' Datu subjekta aptauju un tirgus pétijumu veikSanai;
v" Transporta un viesu caurlaiZzu sagatavosanai;
v' Lidostas personala atlases procesa istenoSanai;
v" Lidostas rikotajos pasakumos, Lidostas timekla vietn&s un socialajos tiklos.
3.1.3. Lidostas likumisko intere$u aizsardzibai un ligumsaistibu izpildei;
3.1.4. Informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem
argjos normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma.

4. Personas datu apstrades tiesiskais pamats

4.1 Lidosta apstrada Datu subjekta personas datus, balstoties uz Sadiem tiesiskajiem

pamatiem:

v

<\
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liguma noslégsanai un izpildei ar Datu subjektu, tai skaita, lai noslégtu ligumu
p&c Datu subjekta pieteikuma un nodrosinatu ta izpildi;

normativo aktu izpildei - lai Lidosta izpilditu saisto$os argjos normativajos
aktos noteiktu pienakumu;

administrativo aktu un taja uzlikto pienakumu izpildi;

Lidostai saistoSiem starptautiskiem dokumentiem;

Lidostai istenojot likumigi pieskirtas oficialas pilnvaras;

saskana ar Lidostas vai treSo personu legitimajam interesém,;

atseviSkos gadijumos saskana ar Datu subjekta piekrisanu.

4.2 Lidostas likumigas (legitimas) intereses ir:
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veikt komercdarbibu;

parbaudit Datu subjekta identitati pirms pakalpojuma liguma noslégsanas;
nodro$inat pakalpojumu Iigumu saistibu izpildi;

saglabat Datu subjektu pieteikumus un iesniegumus par pakalpojumu
sniegSanu, citus pieteikumus un iesniegumus, piezimes par tiem, t.sk., kas
veikti mutiski, zvanot uz zvanu centru un interneta majaslapa;

noverst noziedzigu nodarjjumu izdariSanu;

aizsargat Lidostas likumigas intereses tiesa, citas valsts institiicijas, ka ar1
sanemot juridisko palidzibu.

reklamé@t savus pakalpojumus, nosiitot komercialus pazinojumus;

istenot socialas korporativas atbildibas un sabiedribas investiciju politiku;
popularizet uznémuma t€lu un veikt marketinga aktivitates;

veicinat uznémuma korporativo kultiiru;

veidot un saglabat liecibas par uznémuma vesturi un attistibu.

5 Personas datu apstrade, aizsardziba un glabaSana

5.1 Lidosta apstrada Datu subjekta datus, izmantojot miisdienu tehnologiju iespgjas, nemot
vera pastavosos privatuma riskus un sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un
tehniskos resursus.

5.2 Lidosta riipigi parbauda visus pakalpojuma sniedzgjus, kas Lidostas varda un uzdevuma
apstrada Datu subjekta personas datus, ka arT izverte, vai sadarbibas partneri (personas
datu apstradataji) pielieto atbilstoSus droSibas pasakumus, lai aizsargatu Datu subjekta
personas datus no nesankcionétas piekluves, nejausas nozaudéSanas, izpauSanas vai
iznicinasanas.
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5.3 Lai nodrosinatu Datu subjektu interesu aizsardzibu, Lidosta nepartraukti pilnveido savus
ieks€jos procesus un pasakumus. Ka piemeram, personala, IT infrastruktiiras, tehnisko
resursu, ka ar1 Lidostas objektu aizsardzibas procesus. Visu So pasakumu ietvaros tiek
nodrosinats atbilstoS$s informacijas aizsardzibas Iimenis, kas nepielauj neautorizetu
piekluvi datu subjekta Personas datiem.

5.4 Personas dati tiek glabati tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai sasniegtu Saja Privatuma
politika noteiktos mérkus, ja vien ilgaka to glabaSana nav noteikta vai atlauta ar
piemérojamiem normativajiem aktiem. Datu glabasanas laika posma noteikSanai tiek
izmantoti sekojosi kriteriji:

v
v

v

v
v

kamer ir speka ar Datu subjektu noslégtais ligums;

kam@r ir spéka Iigumi ar treSajam pusém par gaisa parvadajumu
pakalpojumu sniegSanu;

kam@r argjos normativajos aktos noteiktaja kartiba Lidosta vai Datu subjekts
var realizét savas legitimas intereses (piem&ram, prasijumu izskatiSana,
tiesibu aizsardziba, jautdjumu risinasana, vest prasibu tiesa vai noilguma
ievéroSana u.tml);

kamer kadai no pusém pastav juridisks pienakums datus glabat;

kamer ir speka Datu subjekta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja
nepastav cits datu apstrades likumigs pamats.

P&c tam, kad $aja punkta minétie kritériji nav piemé&rojami, Datu subjekta personas dati
tiek dzesti vai iznicinati, vai nodoti glabasanai valsts arhivam saskana ar normativo aktu

prasibam.

5.5 Apstradajot personas datus, Lidosta nodroSina personas datu aizsardzibas obligato
tehnisko un organizatorisko prasibu izpildi.

5.6 Lidosta neuznemas atbildibu par nepareiziem, nepilnigiem vai kliidaini iesniegtiem
datiem no Datu subjekta puses. Datu subjekts ir atbildigs par sniegtas informacijas

patiesumu.

6 Personas datu piekluves kategorijas

6.1 Lidosta neizpauz treSajam personam Datu subjekta personas datus vai liguma darbibas
laika iegiitu informaciju, iznemot:

v
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ja attiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai
veiktu konkréta Iiguma izpildi (piem@ram, registrétu Datu subjektu
konkrétam gaisa parvadajumam un izsniegtu gaisa parvadajumam
nepiecieSamos dokumentus, vai autostavvietu rezervacija, atliktais pirkums,
VIP terminala izmanto$ana, Fast track, RIX Club, Shop&Collect, u.tml.), vai
ar likumu delegétu funkciju (Valsts policija, Valsts robezsardze u.tml.);
saskana ar Datu subjekta skaidru un neparprotamu piekriSanu;

Latvijas Republikas saistoSos arg€jos normativajos aktos un starptautiskos
dokumentos paredzetajos gadijumos, tajos noteiktaja kartiba un apjoma;
argjos normativajos aktos noteiktos gadijumos Lidostas likumigo intereSu
aizsardzibai;

ja attiecigajai treSajai personai dati janodod Lidostas vai treSo personu
legitimo intereSu ievérosanai.
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6.2 Lidosta nenodod Datu subjekta personas datus treSo pusu valstim (tas ir, valstim arpus
Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas zona), iznemot:

- normativajos aktos un Lidostai saistoSos starptautiskajos dokumentos
noteiktos gadijumos, kas saistiti ar civilas aviacijas droSibu, aviacijas
nelaimes gadijumiem, apdraud€jumiem vai incidentiem;

- treSo puSu valsts sadarbibas partneri dati janodod noslégta liguma ietvaros,
lai veiktu konkréta liguma izpildi (piemé&ram, registrétu Datu subjektu
konkrétam gaisa parvadajumam un izsniegtu gaisa parvadajumam
nepieciesamos dokumentus).

7 Personas datu subjekta tiesibas un pienakumi

7.1 Datu subjekts piekrisanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekrisana, ja
tada ir nepiecieSama, var dot Lidostas timekla vietné interneta vai klatiené Lidostas
juridiskaja adresé. Visos par&jos gadijumos, kad Lidosta realizé savas likumiskas tiesibas
nodroSinot Civilas aviacijas droSibu, ar&jos normativajos aktos noteiktajos gadijumos
piekriSana personas datu apstradei Datu subjektam netiek prasita.

7.2 Datu subjektam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat
veida, kada ta dota, tas ir interneta majaslapa vai klatieng Lidostas juridiskaja adres€ un
tada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz iepriek§ doto piekriSanu
konkrétajam nolikam turpmak netiks veikta.

7.3 PiekriSanas atsaukums neietekm& datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Datu
subjekta piekriSana bija speka.

7.4 Atsaucot piekrisanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
tiesiskajiem pamatiem.

7.5 Datu subjektam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar
vina datu apstradi vai apstrades ierobezosanu attieciba uz pasu Datu subjektu, vai tiesibas
iebilst pret apstradi (taja skaita pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties uz
Lidostas legitimajam interesém). Sis tiesibas Tstenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no
Lidostas pienakumiem, kas tai ir uzlikti ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem, un
kuri tiek veikti sabiedribas intereses.

7.6 Datu subjekts var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu rakstveida forma
klatieng, uzradot personu apliecinosu dokumentu, vai elektroniska pasta veida, parakstot
ar drosu elektronisko parakstu.

7.7 Apstradajot Datu subjekta pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, Lidosta parliecinas
par Datu subjekta identitati, izverte pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem
aktiem.

7.8 Lidosta atbildi Datu subjektam nosiitis pa pastu uz vina noradito kontaktadresi ierakstita
vestule.

7.9 Lidosta nodroSina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar
normativajiem aktiem. Datu subjekta pretenziju gadijuma Lidosta veiks visas
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nepiecieSamas darbibas, lai pretenziju atrisinatu, bet gadijuma, ja tas neizdodas, Datu
subjektam vienmér ir tiesibas vérsties uzraudzibas iestadé - Datu valsts inspekcija
(Www.dvi.gov.lv).

7.10 Datu subjektu iesniegumus saistiba ar min€tajam tiesibam Lidosta izskata bez
maksas. lesnieguma izskatiSana var tikt atteikta vai par to var tik piemérota samériga
samaksa, ja tie iesniegti acimredzami nepamatoti vai parmérigi, ka arT Citos normativajos
aktos paredz€tos gadijumos.

7.11 Datu subjektam ir pienakums iepazities ar So Privatuma politiku, ka ar1 iepazistinat
ar to ikvienu personu, kas saistita ar So datu subjektu un kuru intereses tad€jadi var tikt
skartas §1s personas datu apstrades procesos. Lidosta sagaida, ka visi personu dati, kas
tiek iesniegti, neskar citu personu intereses. Gadijjumos, kad saskana ar attiecigiem
nosacijumiem personai ir iesp&ja dot piekluvi vai kopigi ar citu personu izmantot savus
Pakalpojumus, ta pati ir atbildiga par So personu informésanu par konkréto procesu
ietvaros veikto datu apstradi un no ta izrietoSajam saisttbam.

8 Lidostas timekla vietne un sikdatnu lietoSana
8.1 Lidostas timekla vietn€ var tikt izmantota sikdatnu tehnologija sekojoSiem mérkiem:
8.1.1 wuzlabot vietnes lietoSanas pieredzi, nodrosSinat tas darbibu un funkcionalitati;

8.1.2 nodro$inat datu subjektam iesp&u brivi apmeklét un parlukot timekla vietni,
izmantojot visas tas piedavatas iesp&jas, taja skaita iegiit informaciju par Lidostas
piedavatiem pakalpojumiem un iegadaties tos;

8.1.3 noteikt visapmekl&takas timekla vietnes sadalas, ieglistot statistikas datus par timekla
vietnei un to sadalu apmeklétaju skaitu, pavadito laiku u.c.;

8.1.4 paraditu timekla vietnes apmekl&taja vajadzibam pielagotu reklamas informaciju.

8.2 Sikdatnes identifice tikai datu subjekta iekartu, tacu nekada forma neizpauz datu subjekta

identitati;

8.3 Datu subjektam jebkura laika ir tiesibas atteikties no turpmakas savu datu apstrades,

iznemot, ja normativajos aktos nav paredzets citadak, bet gadijumos, ja minétie dati ir

tehniski biitiski Pakalpojumu nodrosinasanai, tad pastav iesp€ja, ka Lidosta nevares
konkréto Pakalpojumu nodros$inat pilna apmeéra ka sakotngji paredzets;

8.4 Lidostas timekla vietn€ var tikt ievietotas saites uz citu pakalpojumu sniedz&ju (treso
personu) timekla vietn€m, kuram ir savi lietoSanas un personas datu aizsardzibas
noteikumi, par ko Lidosta nenes atbildibu.

9 Sazina ar Datu subjektu

9.1 Lidosta veic sazinu ar datu subjektu, izmantojot Datu subjektu noradito
kontaktinformaciju (telefona numuru, e-pasta adresi vai pasta adresi).

9.2 Sazinu par pakalpojumu ligumsaistibu izpildi Lidosta veic uz noslégta liguma pamata.
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9.3 Pargjos gadijumos Lidosta sazinas ar Datu subjektu balstoties uz Datu subjekta iesniegta
pieprasijuma pamata, ieveérojot Datu subjekta noradito ve€lamo sazinas veidu un/vai
normativo aktu prasibas.

10 Citi noteikumi

10.1 Lidostai ir tiesibas veikt grozijumus Privatuma politika, un timekla vietné vienmér ir
jaunaka Privatuma politikas versija.

10.2 Ja 81 Privatuma politika ir tulkota citas valodas, tad pretrunu gadijuma noteicoSais ir
teksts latvieSu valoda.

10.3 Lidostas Privatuma politikai ir piemérojami Latvijas Republika spéka esoSie
normativie akti. Visas nesaskanas tiks risinatas sarunu cela. Ja savstarp&ja vienosanas
netiek panakta, stridi tiks izskatiti Latvijas Republika tiesa saskana ar Latvijas
Republika speka esosajiem normativajiem aktiem.
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